
Su opinión es importante y nos ayuda a: 
• Crear o mejorar nuestros programas,

políticas y servicios
• Asesorar a la junta directiva

de Blue Shield Promise
• Implementar reformas con el Comité de

Mejora de la Calidad e Igualdad en Salud

¿Quién puede participar en estos comités? 
• Miembros
• Organizaciones comunitarias
• Proveedores
• Padres/cuidadores de miembros

de Blue Shield Promise

Haga oír 
su voz hoy
Comparta sus ideas y asuma un rol activo al participar 
en el Comité de Asesoría Comunitaria o en el Comité 
de Mejora de la Calidad e Igualdad en Salud de  
Blue Shield of California Promise Health Plan.

¿Cómo puedo incorporarme a un comité? 
• Para Los Ángeles:

llame al (800) 605-2556 (TTY: 711),
para San Diego: (855) 699-5557 (TTY: 711),
o puede enviar un correo electrónico
a CommunityAdvisory@blueshieldca.com

• Al comunicarse, pida por el administrador
del Comité de Asesoría Comunitaria o el
administrador del área de Igualdad en Salud

¿Cuándo y dónde se reúne el Comité 
de Asesoría Comunitaria? 
• Reuniones virtuales cada tres meses
• Por lo general, se llevan a cabo en marzo,

junio, septiembre y diciembre
• Ofrecemos servicios de interpretación

en el idioma de su preferencia

Para obtener más información, visite Blue Shield Promise en línea en 
https://www.blueshieldca.com/en/bsp/medi-cal-members/member-resources/committees 

Blue Shield of California Promise Health Plan is an independent licensee of the Blue Shield Association 
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Puede obtener este documento de manera gratuita en otros formatos, como en letra grande, braille o audio. Los miembros del 
condado de San Diego pueden llamar al (800) 699-5557 (TTY: 711) y los miembros del condado de Los Ángeles pueden llamar 
al (800) 605-2556 (TTY: 711), de lunes a viernes de 8 a.m. a 6 p.m. La llamada es gratuita. 

Blue Shield of California Promise Health Plan tiene un contrato con L.A. Care Health Plan para brindar servicios de atención 
administrada de Medi-Cal en el condado de Los Ángeles. 


