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 مراقبت حساس
 

 خدمات رضایت برای افراد نابالغ
توانید برخی از خدمات را بدون اجازه والدین یا قیم دریافت کنید. بھ این خدمات، خدمات  سال سن دارید، می 18اگر زیر 

 گویند.رضایت برای افراد نابالغ می 

 خدمات را بدون اجازه والدین یا قیم خود دریافت کنید: توانید این شما می 

  خدمات تجاوز و سایر آزارھای جنسی 
 خدمات تجاوز جنسی، از جملھ مراقبت بھداشت روان سرپایی 
 در مورد بارداري آزمایشات و مشاوره 
 تنظیم خانواده 
 (شامل عقیم سازی نیست) کنترل بارداری  خدمات جلوگیری از بارداری از قبیل 
  خدمات مربوط بھ سقط جنین 

 توانید این خدمات را بدون اجازه والدین یا قیم خود نیز دریافت کنید: سال یا بیشتر دارید، می 12اگر 

  :مراقبت بھداشت روانی بیماران سرپایی برای 
o  حملھ جنسی 
o  زنای با محارم 
o  حملھ فیزیکی 
o  آزار و اذیت کودک 
o  خودتان یا دیگران داریدھنگامیکھ افکار مربوط بھ آسیب رسانی بھ 

 خدمات سلامت روان بیماران سرپایی بر اساس سطح بلوغ و توانایی شما در مشارکت در مراقبت درمانی خود 
  مشاوره HIV/AIDS ، پیشگیری، آزمایش و درمان 
 ھای مقاربتی از قبیل سفلیس،کھ ممکن است شامل بیماریھای مقاربتی پیشگیری، آزمایش و درمان عفونت  

 .سوزاک،  کلامیدیا، و ھرپس سیمپلکس باشد 
   برای سوء مصرف مواد مخدر و الکل از جملھ غربالگری، ارزیابی، مداخلھ و درمان اختلال مصرف مواد مخدر  

 خدمات ارجاع 
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o  این کتابچھ راھنما   4اختلال مصرف مواد» را در فصل برای کسب اطلاعات بیشتر، «خدمات درمان
 بخوانید.

ھای مقاربتی، پزشک یا  برای آزمایش بارداری، خدمات تنظیم خانواده، خدمات کنترل بارداری، یا خدمات ویژه عفونت 
باشد. می توانید برای این خدمات بدون ارجاع یا تصویب از قبل  Blue Shield Promiseکلینیک لازم نیست در شبکھ  

برای کسب اطلاعات بیشتر در مورد خدمات  را انتخاب کرده و بھ وی مراجعھ کنید.    Cal-Medi(اجازه قبلی) ھر ارائھ کننده  
 . این دفترچھ مراجعھ کنید   4تنظیم خانواده، لطفاً بھ «خدمات پیشگیری و تندرستی و مدیریت بیماری مزمن» در فصل  

توانید بدون ارجاع و بدون پیش  ھستند، می  سرپایی غیر تخصصیبرای خدمات رضایت جزئی کھ خدمات سلامت روانی 
شما مجبور نیست شما را ارجاع   PCPمراجعھ کنید.  یا خارج از شبکھتأیید (اجازه قبلی) بھ یک ارائھ کننده داخل شبکھ 

 دھد و برای دریافت خدمات رضایت برای افراد نابالغ تحت پوشش نیازی بھ دریافت پیش تأیید (اجازه قبی) از
Blue Shield Promise .ندارید 

خدمات رضایت برای افراد نابالغ در صورتی کھ خدمات تخصصی بھداشت روان باشند، تحت پوشش نیستند. خدمات  
 گیرد. تخصصی بھداشت روان تحت پوشش طرح بھداشت روان شھرستان برای شھرستان محل زندگی شما قرار می 

روز ھفتھ با یک نماینده بھ صورت خصوصی با خط مشاوره با پرستار   7ساعتھ در  24توانند با تماس اشخاص نابالغ می 
Blue Shield Promise  4166-609-800-1بھ شماره (TTY 711)  ھای مربوط بھ سلامت خود در مورد نگرانی

 صحبت کنند. 

Blue Shield Promise  کند. برای  اطلاعات مربوط بھ دریافت خدمات حساس را برای والدین یا سرپرست ارسال نمی
کسب اطلاعات بیشتر در مورد نحوه درخواست ارتباطات محرمانھ مربوط بھ خدمات حساس، «اطلاعیھ اقدامات حفظ  

 این کتابچھ راھنما بخوانید.  7حریم خصوصی» را در فصل 



 | مزایا و خدمات 4
 

 

 

  

 مزایا و خدمات  .4
 

 موارد تحت پوشش برنامھ درمانی شما
کند. خدمات تحت پوشش توصیف می  Blue Shield Promiseاین فصل خدمات تحت پوشش شما را بھ عنوان عضو 

شما تا زمانیکھ ضرورت پزشکی داشتھ باشند و توسط ارائھ کننده داخل شبکھ ارائھ شده باشند رایگان می باشند. اگر  
ھای اضطراری، باید از ما درخواست پیش تایید  مراقبت خارج از شبکھ است بھ جز برخی خدمات حساس و مراقبت 

(تصویب از قبل) کنید. برنامھ درمان شما ممکن است خدمات دارای ضرورت پزشکی را از یک ارائھ دھنده خارج از  
 درخواست پیش تأیید (تصویب از قبل) کنید.  Blue Shield Promiseشبکھ پوشش دھد، اما برای این کار باید از 

خدمات دارای ضرورت پزشکی برای محافظت از زندگی شما منطقی و لازم بوده، از بیماری شدید یا معلولیت شما  
  21دھند. برای اعضای زیر جلوگیری کرده یا درد شدید ناشی از بیماری یا مصدومیت تشخیص داده شده را کاھش می 

شامل مراقبت لازم از لحاظ پزشکی بوده تا بیماری یا عارضھ فیزیکی یا روانی را مداوا کرده  Medi-Calسال، خدمات  
 (TTY 711) 5557-699-855-1یا التیام دھد. برای اطلاعات بیشتر در مورد خدمات تحت پوشش شما، با شماره 

 تماس بگیرید.

«مراقبت از کودک و نوجوان»   5سال. برای کسب اطلاعات بیشتر، فصل   21مزایا و خدمات اضافی برای اعضای زیر 
 را بخوانید.

اند. مزایایی کھ ستاره ( * )  کند در ذیل ذکر شدهعرضھ می  Blue Shield Promiseبرخی مزایای سلامت اساسی کھ 
 دارند ممکن است بھ اجازه قبلی (تصویب از قبل) نیاز داشتھ باشند.
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  مراقبت دوره بارداری و نوزاد 
 *پیوند اندام عمده 
  *کار درمانی 
  *ارُتز/پروتز 
  لوازم استومي و اورولوژي 
  بیماران سرپایی خدمات بیمارستانی 
  خدمات بھداشت روانی برای بیماران سرپایی 
 *جراحی سرپایی 
 *مراقبت تسکینی 
  ویزیت ھایPCP 
 خدمات پزشکی کودکان 
 *ورزش درمانی 
  *خدمات مربوط بھ مشکلات پا 
  توانبخشی ریوی 
  توالی یابی سریع کل ژنوم 
 *خدمات و وسائل توانبخشی 
 خدمات مرکز پرستاری تخصصی 
 ویزیت ھای متخصص 
  *گفتار درمانی 
  خدمات جراحی 
 تلھ مدیسن/تلھ ھلث 
  *خدمات تراجنسیتی 
  مراقبت ھای فوری 
  *خدمات بینایی 
  خدمات بھداشتی خانم ھا 

  *طب سوزنی 
 (مداوای کوتاه مدت) درمان ھا و خدمات بھداشتی حاد در منزل 
 واکسیناسیون ھا (تزریقات) بزرگسالان 
 آزمایشات و مداوای آلرژی 
  آمبولانس برای موقعیت اضطراریخدمات 
  خدمات متخصص بیھوشی 
 پیشگیری از آسم 
  *شنوایی سنجی 
  *مداواھای بھداشت رفتاری 
 تست نشانگر زیستی 
  توانبخشی قلبی 
  *خدمات کایروپراکتیک 
  شیمی و پرتو درمانی 
  ھای سلامت شناختی ارزیابی 
  خدمات کارکنان سلامت جامعھ 
  توسط متخصص پزشکی/  محدود (کھ  - خدمات دندانپزشکی

) در مطب  PCPھای درمانی اصلی (کننده مراقبتارائھ
 شودپزشکی انجام می

 خدمات دیالیز/ھمودیالیز 
  خدمات قابلھ 
 ) وسائل بادوام پزشکیDME*( 
  خدمات دوتایی 
  ویزیت ھای بخش اورژانس 
 *تغذیھ روده ای و پراروده ای 
   ویزیت و مشاوره در مطب تنظیم خانواده (می توانید بھ

 ارائھ کننده ای کھ شرکت نمی کند مراجعھ کنید) 
 *خدمات و وسائل توانبخشی 
  سمعک 
  *مراقبت درمانی در منزل 
  *مراقبت از بیماران لاعلاج 
 *مراقبت پزشکی و جراحی بھ صورت بستری 
 *آزمایشگاه و رادیولوژی 
 *درمان و خدمات بھداشتی طولانی مدت در منزل
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 ھستند Blue Shield Promiseکھ تحت پوشش  Medi-Calمزایای 
 

 مراقبت دوره بارداری و نوزاد
 ھستند. Blue Shield Promiseخدمات مراقبت دوره بارداری و نوزاد تحت پوشش 

 خدمات مرکز وضع حمل 
 پمپ و لوازم سینھ 
 آموزش و امداد در مورد تغذیھ با شیر مادر 
 ھماھنگی مراقبت 
 ) پرستار مامای رسمیCNM( 
  مشاوره 
 وضع حمل و مراقبت بعد از زایمان 
  تشخیص و مشآوره اختلالات ژنتیک جنین 
  خدمات قابلھ 
 ) مامای جواز دارLM ( 
 خدمات بھداشت روانی دوره بارداری 
  مراقبت از نوزادان 
  آموزش تغذیھ 
 ھای سلامت مربوط بھ بارداریآموزش 
 مراقبت در دوره بارداری 
 ھای سلامت روان و اجتماعیھا و ارجاعارزیابی 
 ھای ویتامین و مواد معدنیمکمل 
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