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Blue Shield of California 與 OTC Health Solutions 簽訂了合約，旨在提供非處方 (OTC) 物品福利  
產品。請使用本目錄用來查找您想訂購的物品。如需下單，請遵照下方載明的、有關如何透過線上或  

電話訂購的分步驟說明進行。請造訪 blueshieldca.com/medicareOTC，以瞭解有關 OTC 物品福利  
詳情的其他資訊。 

如果您參加了下列某個 Blue Shield of California 計劃，您將獲得 OTC 物品福利：

• Medicare 補充計劃 G 額外

• Blue Shield Inspire (HMO) – Los Angeles、Orange、Alameda、San Mateo、Santa Clara、  

San Joaquin、Stanislaus 和 Merced 縣境內

• Blue Shield Inspire (HMO D-SNP) – San Joaquin、Merced 和 Stanislaus 縣境內

• Blue Shield Select (PPO) - Alameda、Orange 和 San Diego 縣境內

• Blue Shield 65 Plus (HMO) – San Luis Obispo、Santa Barbara、Kern 和 San Diego 縣境內

• Blue Shield 65 Plus Choice Plan (HMO) – San Bernardino 和 Riverside 縣境內

• Blue Shield AdvantageOptimum Plan (HMO) - Los Angeles 和 Orange 縣境內

• Blue Shield AdvantageOptimum Plan 1 (HMO) – San Diego 縣境內

• Blue Shield TotalDual Plan (HMO D-SNP) – Los Angeles、Orange、San Bernardino 和  

San Diego 縣境內

• Blue Shield Medicare (PPO) – 精選團體計劃；請參閱 Evidence of Coverage(承保範圍說明  
書)，以確定您是否享有此福利

這並非 Medicare B 部分或 D 部分項下的處方藥福利或處方藥保險。請查看您的計劃文件，以查證  
處方藥福利或保險(如適用)。

此目錄中的某些物品或產品可在 Medicare B 部分或 D 部分項下獲得承保。當 B 部分或 D 部分因 

您的特殊情況而承保某項物品時，您將不會使用 OTC 物品福利來獲得該產品，因為其由 Medicare 
承保，不屬於您的 OTC 物品福利的一部分。 

如果您訂購的某些物品缺貨，則會用價值相近或更高的物品代替。如果某一產品因任何原因被製造 
商召回，該物品將從產品供應中移除。 

物品、數量和尺寸可能會根據製造商的供應情況而變化。物品費用可能每年都會有所變動。物品可  

能隨時增減，恕不另行通知。 
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兩種便捷的下單方式。

#1 -線上下單
如何線上下單：

1. 線上登入 Blue Shield 會員帳戶：blueshieldca.com/medicareOTC。

2. 在 Quick link（s快速連結）項下，選擇 Save on over-the-counter item（s儲存非處方物品），然後在彈 

出視窗中點選 Continue（繼續）。

3. 創建 OTC 物品帳戶

• 如是首次線上下單，您需要創建帳戶。選擇 Create Account（創建帳戶）按鈕，然後按指示操作。

- 您將需要用到會員 ID 號碼、出生日期、郵遞區號及當前電郵地址。

重要提示：輸入 Blue Shield 會員 ID 號碼時，僅需輸入數字。例如，如會員 ID 號碼是 ABC123456789，則 

您只需輸入「123456789」。您還需要設個密碼。

• 創建帳戶的每個會員都需要有一個單獨的電郵地址。如果會員與有帳戶的配偶或照顧者共用一個 

電郵地址，他們將只能註冊一個帳戶。

• 請記得保存密碼以備今後下單之用。您將需要會員 ID 號碼或電郵地址及密碼才能再次登入。

• 如忘記密碼，請選擇 Forgot Password?（忘記密碼？）按鈕來創建新密碼。

4. 下訂單

• 登入後，您的福利金額和餘額將顯示在頁面頂部。

• 請瀏覽可用產品，將所需物品加入購物籃。訂單總額將自動從餘額中扣除。

• 準備好下單後，請點選 Checkout（結帳）。

• 在結帳頁面上，您需要確認顯示的送貨地址是否正確。最後再檢查一次訂單，確保一切正確。然後 

選擇 Place Order（下單）。訂單將在 7 個工作日內送達。

• 您將被引導至訂單摘要。此頁面將顯示訂單編號、送貨地址、訂單處理日期以及交貨時間。

• 訂單發貨後，您將收到包含跟踪資訊的電郵。發貨後，您將收到另一封電郵，訂單送達後， 

您將收到最後一封電郵。

• 請查看常見問題中的下單頻率限制，以避免漏失福利金。

提示：每個福利期的最晚下單時間如下：該福利期最後一日太平洋時間晚上 8:59。

退貨政策：由於產品具有的個人性質，不允許退貨或換貨。如果您未收到訂購的物品或收到有缺陷或 
損壞的物品，請在下單後 30 天內致電 OTC Health Solutions。如果您的物品沒有庫存，則可能用具 
有相似或更高價值的物品予以替代。
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#2 -透過電話
可透過撥打 (888) 628-2770 (TTY: 711) 下訂單。您可在太平洋時間的週一至週五，上午 9 點至晚上

8 點，與客服人員交談。請在致電前準備好您的訂單。

如何透過交互式語音應答(IVR)系統系統下訂單：

• 使用已存檔的電話號碼撥打電話。存檔的電話號碼，已透過您的健康計劃提供給 OTCHS。如您 

希望使用其他號碼訂購物品，您可向 OTCHS 客服人員提供備選號碼，以便將此號碼新增至您的 

帳戶。在系統找到您的帳號後，將要求您以 MMDD 格式輸入出生日期。

• 請輸入物品代碼中的數字。例如，如果您想訂購物品「B33」，您需要輸入「33」，然後等待系統復 
現該物品並詢問您的選擇是否正確。請讓系統完成提示後再進行選擇。

• 訂單完成後，您將可以選擇檢視並編輯購物車中的物品、提交訂單或與客服人員交談。如果您選 

擇與客服人員交談，您的物品將不會被保存，您將不得不重新開始訂單。

使用存檔的電話號碼致電 
OTC Health Solutions 
(OTCHS)。

按 1 聆聽福利

按 2 下訂單

按 3 追蹤訂單

按 4 取消訂單

按 5 報告訂單問題

按 6 訂購目錄

以 MMDD 格式輸入您的 

出生日期。系統將驗證 

帳號上的姓名和地址。

輸入商品編號(例 
如，需要“B33”， 
輸入“33”。)

查看並編輯您的訂單，然後提 

交，或選擇與客服人員聯絡。 

如果您選擇提交，系統將提供 

確認編號，通話就會結束。

如果您選擇與客服 
人員交談，您的物 
品將不會被保存。

IVR

退貨政策：由於產品具有的個人性質，不允許退貨或換貨。如果您未收到訂購的物品或收到有缺陷或 
損壞的物品，請在下單後 30 天內致電 OTC Health Solutions。如果您的物品沒有庫存，則可能用具 
有相似或更高價值的物品予以替代。
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常見問題解答 (FAQ)

1. 我在哪裡可以找到會員 ID 號碼？

您可在醫療計劃會員 ID 卡的正面找到。

2. 什麼是非處方 (OTC) 福利？

這項福利您可透過前往任何支援的商店購買 OTC 物品。您還可在太平洋時間週一至週 

五上午 9 點至晚上 8 點，透過電話 (888) 628-2770 (TTY: 711) 訂購，或線上造訪： 

blueshieldca.com/medicareOTC。您從已批准的物品清單中訂購，它將寄送到您的地址。

3. 我的 OTC 福利是多少？

福利允許金額取決於您的 Blue Shield 計劃。請查看計劃文件，或致電 OTC Health 
Solutions，電話：(888) 628-2770 (TTY: 711)。

4. 我多久可以使用一次 OTC 福利？

您的 OTC 福利可以在整個季度使用兩次，也可每月使用一次，具體取決於您的計劃。 
季度福利期間分配如下：

• 第 1 季度(1 月、2 月和 3 月)

• 第 2 季度(4 月、5 月和 6 月)

• 第 3 季度(7 月、8 月和 9 月)

• 第 4 季度(10 月、11 月和 12 月)

5. 我可以將未使用的福利金額結轉至下一個福利期間嗎？
福利金額不會結轉。

6. 我訂購的金額可以超過我的福利金額嗎？

您的訂單總額不能超過福利金額(訂單數量和/或允許金額)，並且我們不會為購買超過福 
利的物品付款。如果您的訂單金額超過福利金額，我們將無法處理您的訂單。

7. 所有物品都可以在商店購買嗎？

在本目錄中標有( )的物品只能透過電話或線上訂購。

8. 所有物品都可以在線上購買嗎？
是。目錄中的所有物品均可線上獲取。

9. 我可以訂購的物品數量有限制嗎？
您可以訂購的物品數量沒有限制。然而，某些精選物品每年僅供應一次。在本目錄中，這 

些物品標有(①)。

10. 多久能收到我訂購的物品？

大多數訂單將在 5 個工作日內送達。在運輸高峰期以及含有危險品的訂單可能需要更長的時 

間。如果您在 14 天內沒有收到訂單，請致電 OTC Health Solutions：(888) 628-2770 (TTY: 711)， 

太平洋時間週一至週五上午 9 點至晚上 8 點。

11. 下單後可以取消訂單嗎？

訂單僅可在下單後 30 分鐘內取消。若要取消訂單，您可使用自動化 IVR 系統或與客服人 
員聯絡。

12. 如何確認已下單？

下訂單後，您將收到訂單號碼。還可在 OTCHS 門戶網站中存取訂單歷史記錄。始終留存 
您的訂單號碼。
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常見問題解答(續)

13. 我可以追蹤訂單嗎？

您將透過電子郵件/簡訊收到狀態更新。您還可使用我們的 IVR 系統或 OTCHS 門戶網站 
查看追蹤資訊。

14. 如何額外獲得一份目錄副本？
當您透過電子郵件或簡訊收到狀態更新時，您將獲得目錄的數位副本。您還可使用我們的 

自動化 IVR 系統、與客服人員交談或從計劃網頁列印來訂購一份副本。OTCHS 門戶網站 
的支援欄目也將提供數位副本。

15. 我從哪裡可以獲得有關產品的其他資訊？

可在 https://www.cvs.com 使用 SKU 編號來查找圖像圖片和物品詳細資訊。

16. 將如何運送這類物品？

物品透過 UPS 運送到您家，您無需支付任何費用。

17. 我可否退貨並以現金作為補償？

不可以。您從健康計劃中獲得津貼，用於購買符合條件的 OTC 物品，但該計劃不允許現金 
補償。

補充說明：

• 如需訂購某些維他命，建議您在訂購前諮詢您的醫生。這些被稱為「兩用物品」，標有 (‡)。

• 本目錄中的物品僅供個人使用，僅供會員訂購。
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UPC SKU 說明 規格 價格

痤瘡

A1 446761 痤瘡控制潔面乳 8 OZ $11.00
A3 428504 痤瘡治療凝膠 1 OZ $5.00
成人護理

護理及配件

A22 520577 成人護理濕巾 48 CT $8.00
A23 458004 成人護理濕巾 192 CT $12.00
A26 239939 床單保護套 1 CT $12.00
A27 512509 護理墊 XL 碼 18 CT $10.00
裝置

A32 ①‡ 864739 數位人體秤 1 CT $16.00
輕度失禁用品

A38 163093 男士失禁巾 52 CT $13.00
A39 228767 男士失禁墊 27 CT $9.00
失禁墊

A51 795728 女士失禁巾加長型 27 CT $13.00
A52 964701 女士失禁巾夜用加長型 30 CT $13.00
A55 240487 女士護墊（中等流量） 20 CT $6.00
尿褲

A67 842939 男士 L/XL 碼紙尿褲（最大吸收款） 32 CT $22.00
A69 830473 男士 S/M 碼紙尿褲（最大吸收款） 36 CT $22.00
A70 383182 男女通款紙尿褲 L 碼（夜用型） 14 CT $14.00
A71 383703 男女通款紙尿褲 XL 碼（夜用型） 12 CT $14.00
A73 830475 女士 L 碼紙尿褲（最大吸收款） 32 CT $22.00
A75 830476 女士 S/M 碼紙尿褲（最大吸收款） 36 CT $22.00
A77 830474 女士 XL 碼紙尿褲（最大吸收款） 28 CT $22.00
抗過敏

西替利嗪

A109 981751 西替利嗪 10MG 規格軟膠囊 40 CT $22.00
A111 571851 西替利嗪 10MG 規格片劑 365 CT $58.00
A114 444238 西替利嗪 10MG 規格片劑 30 CT $16.00
A115 389345 西替利嗪 5MG 規格片劑 35 CT $16.00
非索非那定

A122 888489 非索非那定 180MG 規格片劑 90 CT $34.00
A123 847260 非索非那定 180MG 規格片劑 30 CT $18.00
間歇性鼻噴霧

A128 ‡ 674958 氟替卡松鼻噴霧劑 - 144 劑 0.06 OZ $21.00
A129 ‡ 797907 氟替卡松鼻噴霧劑 - 72 劑 0.38 OZ $14.00
氯雷他定

A136 583518 氯雷他定 10MG 規格片劑 365 CT $45.00
A140 232641 氯雷他定 10MG 規格片劑 10 CT $7.00

①每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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UPC SKU 說明 規格 價格

A141 232642 氯雷他定 10MG 規格片劑 30 CT $16.00
鼻部和眼部

A146 197895 過敏加充血緩解片 24 CT $6.00
A150 477066 鹽酸苯海拉明 25MG 規格片劑 24 CT $4.00
A151 994279 鹽酸苯海拉明 50MG 規格口服液，櫻桃味 4 OZ $6.00
A152 994433 鼻貼 10 CT $5.00
醫用護具

A162 184730 黑色銅治療舒適襪 L/XL 碼 3 CT $10.00
A163 184812 白色銅治療舒適襪 L/XL 碼 3 CT $10.00
A164 184935 黑色銅治療舒適襪 S/M 碼 3 CT $10.00
A165 184626 白色銅治療舒適襪 S/M 碼 3 CT $10.00
A166 893270 糖尿病患者襪 L/XL 碼 2 CT $9.00
A167 893272 糖尿病患者襪 S/M 碼 2 CT $9.00
A168 658582 黑色緊身襪 L/XL 碼 1 CT $12.00
A169 658593 黑色緊身襪 S/M 碼 1 CT $12.00
A170 978348 黑色輕款壓縮襪 L/XL 碼 1 CT $10.00
A171 658784 白色輕款壓縮襪 L/XL 碼 1 CT $10.00
A172 978349 黑色輕款壓縮襪 S/M 碼 1 CT $10.00
A173 658829 白色輕款壓縮襪 S/M 碼 1 CT $10.00
電池

助聽器

B73 102535 助聽器電池 13 型 12 CT $13.00
B74 102516 助聽器電池 312 型 12 CT $13.00
兒童感冒用具

感冒藥

C16① 423796 紅外線體溫計 1 CT $49.00
C17 155912 硬頭電子溫度計 1 CT $10.00
感冒藥

備選感冒藥

C39 ‡ 970454 AIRSHIELD 維他命軟糖（柳丁檸檬味） 42 CT $11.00
C40 ‡ 381791 AIRSHIELD 片劑（柳丁味） 10 CT $11.00
C41 ‡ 320711 AIRSHIELD 片劑（柳丁味） 10 CT $7.00
胸部磨砂膏

C47 277898 藥用胸口舒緩膏 1.76 OZ $5.00
C48 587618 藥用胸口舒緩膏 3.53 OZ $8.00
感冒藥片

C55 896264 感冒和流感日夜緩解軟膠囊 48 CT $15.00
C56 890425 感冒和流感日間緩解軟膠囊 16 CT $6.00
C57 338131 感冒和流感（高血壓人群適用）緩解片劑 20 CT $8.00

①每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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UPC SKU 說明 規格 價格

C59 890411 感冒和流感多症狀夜間緩解軟膠囊 16 CT $6.00
C66 244956 感冒咳嗽高血壓緩解片 16 CT $7.00
咳嗽

C74 132213 胸部充血緩解藥和止咳藥（高血壓人群適用）軟膠囊 20 CT $8.00
C75 297885 胸部充血緩解藥片劑 60 CT $9.00
C82 173270 右美沙芬化痰（最高劑量）延釋片 14 CT $16.00
C85 971824 TUSSIN CF 口服液 4 OZ $7.00
C87 707516 TUSSIN 右美沙芬口服液 4 OZ $6.00
C89 477060 TUSSIN 右美沙芬無糖型口服液 8 OZ $8.00
止咳滴劑

C97 179666 無糖薄荷醇止咳滴劑 140 CT $7.00
裝置

C103 193592 數字式溫度計 1 CT $18.00
流感療法

C111 895139 感冒流感和喉嚨痛（最高劑量）緩解口服液 6 OZ $12.00
C113 954400 夜間感冒和流感緩解 12 OZ $13.00
C114 954406 日間重症口服液 12 OZ $11.00
順勢療法

C123 ‡ 382934 ZICAM 感冒藥即溶片 25 CT $16.00
唇部

C129 337401 脣皰疹治療 0.07 OZ $18.00
鼻/鼻竇

C142 164183 鼻腔噴霧劑 1 OZ $7.00
C143 858828 鼻腔噴霧劑（重症） 0.5 OZ $7.00
C146 938777 鼻竇和嚴重充血緩解囊片 20 CT $12.00
C147 408566 鼻竇疼痛和充血緩解囊片 24 CT $6.00
生理鹽水

C153 891465 生理鹽水鼻噴劑 1.5 OZ $4.00
C154 277790 噴鼻生理鹽水 2 袋裝 1.5 OZ $7.00
喉嚨痛

C163 316620 喉嚨痛噴霧 6 OZ $6.00
化妝品

美容工具

C167 230332 指甲剪 1 CT $5.00
C168 397709 OO 通用角質層鉗 1 CT $17.00
消化系統健康

抗酸劑

D34 836320 抗酸鈣咀嚼片，多種水果口味 96 CT $6.00

①每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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D36 860849 緩解胃灼熱咀嚼片 100 CT $9.00
防脹氣藥物

D46 206805 超強效腸胃氣脹舒緩膠囊 30 CT $5.00
腹瀉

D52 672550 止瀉藥 2MG 規格囊片 12 CT $5.00
D55 888495 止瀉口服液（薄荷味） 4 OZ $6.00
酵素和補充劑

D61 878020 BEANAID 膠囊 30 CT $6.00
D62 267635 乳製品緩釋囊片 60 CT $14.00
纖維補充劑

D71 252794 每日纖維膠囊 160 CT $16.00
D74 958326 每日纖維無糖粉 10 OZ $12.00
D76 690260 EASY FIBER 粉（食物纖維粉末） 8.6 OZ $15.00
H2 阻斷劑

D85 690256 胃酸控制片 30 CT $7.00
痔瘡治療

D93 452277 痔瘡膏 1.8 OZ $11.00
D95 913037 藥用痔瘡濕巾 96 CT $11.00
D96 401472 藥用痔瘡濕巾 48 CT $6.00
D98 144212 痔瘡藥膏 2 OZ $10.00
D99 961468 痔瘡栓劑 12 CT $8.00
瀉藥

D110 480996 比沙可啶瀉藥 10MG 規格栓劑 4 CT $6.00
D111 166371 比沙可啶瀉藥 10MG 規格栓劑 8 CT $12.00
D112 348639 比沙可啶瀉藥 5MG 規格片劑 25 CT $4.00
D116 108530 甘油栓劑 25 CT $4.00
D119 494222 鎂乳 12 OZ $7.00
D121 713639 PURELAX 粉劑 8.3 OZ $13.00
D127 689614 大便軟化劑 - 100MG 規格軟膠囊 30 CT $4.00
D128 317683 大便軟化劑 - 100MG 規格軟膠囊 25 CT $7.00
D129 310425 大便軟化劑 - 100MG 規格軟膠囊 100 CT $12.00
暈車

D137 139139 暈車緩解片 12 CT $5.00
多症狀

D145 689598 鉍劑囊片 24 CT $5.00
D146 703368 鉍咀嚼片（櫻桃味） 30 CT $5.00
益生菌

D154 919055 每日益生菌 4 菌株 240 億 CPU 30 CT $21.00
D155 883948 每日益生菌 9 菌株膠囊 15 CT $15.00

① 每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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質子幫浦抑制劑

D161 272739 埃索美拉唑鎂 20MG 規格膠囊 14 CT $10.00
D162 272722 埃索美拉唑鎂 20MG 規格膠囊 42 CT $24.00
D166 883055 蘭索拉唑 15MG 規格膠囊 14 CT $10.00
D171 451300 奧美拉唑 20MG 規格片劑 14 CT $11.00
D172 451305 奧美拉唑 20MG 規格片劑 3 袋裝 14 CT $24.00
外傷疼痛

熱療冷療

E1 324111 冷敷療法 1 CT $6.00
E3 215314 超長款加熱墊 1 CT $37.00
E4 215313 標準款加熱墊 1 CT $25.00
E5 318180 熱敷及冷敷 1 CT $15.00
E7 844209 大冰袋 1 CT $15.00
肌肉/身體

E15 151571 護踝套 L 碼 1 CT $12.00
E18 524660 抗血栓及膝襪 L 碼 1 CT $40.00
E19 524694 抗血栓及膝襪 M 碼 1 CT $40.00
E21 259258 配備 S/M 碼穩定器的背部支撐架 1 CT $40.00
E22 453866 銅質 L 碼 肘關節壓縮套 1 CT $15.00
E32 144056 手部/腕部壓縮手套 L/XL 碼 1 CT $15.00
E33 144057 手部/腕部壓縮手套 S/M 碼 1 CT $15.00
E38 942453 及膝長筒襪，中度壓縮 L 碼 1 CT $24.00
E39 342829 及膝長筒襪，中度壓縮 M 碼 1 CT $24.00
E41 152116 護膝套 L 碼 1 CT $14.00
E42 151894 護膝套 M 碼 1 CT $14.00
E43 472994 護膝套 S 碼 1 CT $14.00
E44 482556 護膝套 XL 碼 1 CT $14.00
E53 507013 自黏運動膠帶/繃帶 2X70 英寸 1 CT $6.00
E57 902106 腕托帶 1 CT $9.00
止痛裝置

E65 459917 TENS 襯墊替換裝 4 CT $19.00
E66① 459974 TENS 靶向肌肉療法 1 CT $68.00
局部止痛藥

E76 695905 冷熱霜 3 OZ $6.00
E77 957604 冷熱貼 5 CT $6.00
E82 977934 利多卡因乳膏 2.7 OZ $7.00
E84 371271 利多卡因貼片 6 CT $12.00
E87 256563 利多卡因滾珠 2.5 OZ $8.00
E88 444770 藥用熱貼 1 CT $2.00
E90 200964 肌肉鎮痛摩擦膏 3 OZ $7.00
E92 610722 鎮痛滾珠（薄荷腦） 2.5 OZ $13.00

① 每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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眼部護理/耳部護理

人工淚液

E105 208334 過敏緩解眼藥水 0.5 OZ $7.00
E106 171322 人工淚液潤濕點眼液 1 OZ $9.00
E109 502934 緩解紅腫眼藥水 0.08 OZ $13.00
隱形眼鏡護理

E117 695753 隱形眼鏡護理液 4 OZ $5.00
耳部護理

E124 941579 耳垢護理套裝 1 CT $9.00
E125 110973 耳垢清除滴劑 0.5 OZ $5.00
E128 457496 游泳者耳部護理液 1 OZ $4.00
眼部護理配件

E136 251599 眼鏡鏡片清潔劑 4 OZ $4.00
一般眼部護理

E144 482149 眼皮清潔濕巾 30 CT $19.00
維他命

E150 976354 眼睛健康 50 多種軟膠囊 90 CT $23.00
女性護理

全尺寸護墊

F34 842800 夜用帶護翼型護墊（最大吸收款） 36 CT $6.00
私處清潔

F41 289061 可沖散無香型清潔濕紙巾 32 CT $5.00
藥物

F57 738694 尿道止痛片 12 CT $5.00
F58 234554 尿痛緩解片 30 CT $8.00
陰道抗真菌藥

F91 721062 咪康唑陰道用栓劑和乳膏（1 天型） 1 CT $18.00
F92 333336 咪康唑陰道乳膏（連用 7 天型） 7 CT $11.00
急救護理

配件

F98 259370 蝶形封閉創口貼 12 CT $3.00
F99 337274 手指受傷套件 1 CT $6.00
F100 243909 多功能急救包 1 CT $23.00
黏性繃帶

F107 241483 抗菌繃帶混合款 120 CT $12.00
F109 875957 強力織物型抗菌繃帶 20 CT $4.00
F110 488598 綁帶混合款超值裝 200 CT $11.00
F111 383505 透明繃帶 45 CT $4.00
F112 875952 柔軟布料抗菌繃帶 20 CT $3.00
F115 482019 強力防水繃帶 10 CT $4.00
F117 717967 敏感型皮膚粘性繃帶 20 CT $5.00

① 每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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碘劑

F121 602441 碘劑 1 OZ $5.00
蝨子

F123 870947 去頭蝨溶液套裝 1 CT $19.00
治療

F132 219634 桿菌肽 1 OZ $7.00
F133 109405 爐甘石液大瓶款 6 OZ $7.00
F134 955322 大瓶裝爐甘石洗劑 4.1 OZ $10.00
F137 482649 rm 22 OZ $5.00
F139 832864 冷凍除疣劑 12 CT $17.00
F142 373092 1% 氫化可的鬆軟膏 1 OZ $6.00
F143 550749 止癢膏 1 OZ $5.00
F144 334700 股癬止癢膏 0.5 OZ $10.00
F145 311533 硫柳汞 2 OZ $5.00
F146 531343 凡士林 2.5 OZ $4.00
F147 444797 外用酒精濕巾 40 CT $6.00
F149 322430 三聯抗生素鎮痛軟膏 0.5 OZ $6.00
F151 618348 三聯抗生素止痛去疤痕軟膏 0.5 OZ $7.00
F152 351170 除疣 0.5 OZ $9.00
F154 946095 金縷梅噴霧 6 OZ $9.00
F156 219642 氧化鋅軟膏 1 OZ $4.00
傷口護理

F164 935683 紗布墊 2X3 不粘型 25 CT $6.00
F165 893120 無菌紗布墊 3X3 25 CT $5.00
F167 893121 無菌紗布墊 4X4 25 CT $7.00
F168 894104 紗布捲 4 英吋X 2 碼長 1 CT $4.00
F170 330703 利多卡因緩解燒傷凝膠 8 OZ $7.00
F171 991269 大號丁腈檢查手套 50 CT $15.00
F174 615637 無痛 1 英吋護套 2 CT $5.00
F177 489905 外科口罩 25 CT $14.00
F178 964606 防水膠帶 1/2 英吋 X 5 碼長 1 CT $2.00
F179 894077 防水透明敷料 8 CT $7.00
F180 270351 防水透明敷料混合款 10 CT $9.00
F181 270304 大號防水透明敷料 4 CT $14.00
F182 998839 傷口護理小號/中號套裝 30 件 1 CT $15.00
足部護理

抗真菌劑

F188 859684 抗真菌粉劑 2.5 OZ $9.00
F189 521682 運動員腳抗真菌藥膏 1 OZ $12.00
F191 211003 克霉唑 1% 乳膏 0.5 OZ $7.00

① 每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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雞眼/老繭/拇囊炎

F200 139231 去除雞眼和老繭套件 1 CT $6.00
F201 334560 凝膠腳趾保護裝置 1 CT $6.00
F203 314468 藥用雞眼貼片 9 CT $5.00
F204 894580 斜紋棉布襯墊 2 CT $5.00
防臭/止腳汗

F227 229790 爽足粉 10 OZ $9.00
F228 334566 防臭噴霧粉 4 OZ $8.00
手部和身體

治療性物品

H37 905369 濕疹護理保濕霜 12 OZ $15.00
H38 992500 濕疹緩解乳 8 OZ $10.00
H41 246784 除疤痕凝膠 1.76 OZ $20.00
H42 447703 皮膚治療乳液 5.5 OZ $6.00
居家診斷

血壓

H47 ①‡ 800232 上臂式手動型血壓計 1 CT $19.00
H48 ①‡ 708884 上臂式血壓計系列 100 型自動款 1 CT $45.00
H49 ①‡ 800231 上臂式血壓計系列 400 型自動款 1 CT $63.00
H50 ①‡ 800824 腕式血壓計系列 400 型自動款 1 CT $58.00
H51 ①‡ 800228 腕式血壓計系列 600 型自動款 1 CT $72.00
H52 ①‡ 800229 上臂式血壓計系列 800 型自動款 1 CT $89.00
H55 ①‡ 800230 豪華型上臂式血壓計 1 CT $69.00
H57 ① 420527 上臂式血壓計語音播報款 1 CT $75.00
護理和配件

H63 130344 酒精消毒墊 100 CT $3.00
H65 193503 GOLD BOND 糖尿病乾性皮膚乳液 4.5 OZ $11.00
H67 ‡ 740130 呼吸頻率脈搏血氧儀 1 CT $56.00
食用類

H73 149650 葡萄糖片（柳丁味） 10 CT $2.00
H74 149647 葡萄糖片（柳丁味） 50 CT $6.00
H75 149616 葡萄糖片（樹莓味） 50 CT $6.00
血糖測試

H81 732550 33 號針極微薄型采血筆 100 CT $7.00
H82 ‡ 149668 28 號針薄型采血筆 100 CT $7.00
H83 235157 30 號超薄型采血筆 100 CT $7.00
H84 343477 采血器 1 CT $9.00

①每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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家庭保健

日常生活便利工具

H96 792517 充氣橡膠坐墊 1 CT $18.00
H98 741739 取物夾 1 CT $30.00
洗澡安全用具

H110 861900 橡膠浴墊 1 CT $20.00
H111 ① 741738 淋浴椅 1 CT $58.00
H113 792495 吸盤式扶手杆 1 CT $18.00
手杖/拐杖

H122 980702 凝膠握把折疊手杖黑色款 1 CT $29.00
H123 ① 741727 黑色款四腳拐杖 1 CT $38.00
馬桶/馬桶座

H130 741741 馬桶加高坐墊 1 CT $49.00
助行器/輪椅

H140 ① 741733 旅途助行器 1 CT $79.00
居家用品

生活用紙

H151 265212 面巾紙 8 包裝 10 CT $3.00
H153 390195 皮夾式面紙 6 件裝 10 CT $5.00
尼古丁替代品

喉糖

N5 331727 尼古丁含片 4MG 規格無糖薄荷味 48 CT $27.00
尼古丁口香糖

N15 720035 尼古丁口香糖 4MG 規格無糖原味 20 CT $12.00
尼古丁貼片

N20 173013 尼古丁透皮 14MG 規格貼片步驟 2 14 CT $39.00
N21 133177 尼古丁透皮 21MG 規格貼片步驟 1 14 CT $39.00
N22 338618 尼古丁透皮 7MG 規格貼片步驟 3 14 CT $39.00
口腔衛生

電池型牙刷

O4 808698 專業清潔電動牙刷含刷頭替換裝 1 CT $9.00
牙線

O9 469085 薄荷味牙線 43.7 碼 43.7 OZ $4.00
O10 933844 薄荷味牙線 43.7 碼 43.7 OZ $6.00
O11 454381 牙線棒 90 CT $3.00
O13 454376 牙線棒（薄荷味） 90 CT $3.00
O14 978931 敏感型牙線棒 90 CT $3.00
假牙

O19 230196 假牙粘合劑 2.4 OZ $5.00
O20 213330 假牙清潔泡藥片 40 CT $3.00
O21 122340 假牙清潔泡藥片（薄荷味） 84 CT $7.00

① 每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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齒間

O29 902457 舒適夜間牙套 2 CT $20.00
O31 246932 EASEBETWEEN 軟質牙籤 120 CT $9.00
O36 377971 齒間牙簽進階款超細軟 60 CT $6.00
O37 572131 舌刷 2 CT $6.00
手動牙刷

O43 682983 CLEAN PRO 牙刷柔軟 6 CT $6.00
O44 956360 CLEAR PRO 牙刷（中毛） 3 CT $3.00
O45 756402 中型十字角 MULTIPRO 牙刷 2 CT $6.00
O51 910693 牙刷（軟） 1 CT $1.00
O52 897755 牙刷（中毛） 2 CT $6.00
漱口水

O58 336263 BLUE MINT 抗菌漱口水 8.45 OZ $4.00
口服止痛藥

O68 933834 口腔疼痛緩解凝膠 0.33 OZ $6.00
O69 695108 暫時性缺牙填充和鬆動牙冠修復 1 CT $4.00
電動牙刷

O83① 857241 EASYFLEX INFINITY 充電牙刷，含刷頭替換裝 1 CT $27.00
O84① 422345 EASYFLEX PRO 高檔充電式牙刷 1 CT $45.00
O85 415475 EASYFLEX 刷頭替換裝 5 CT $29.00
O86 341166 EASYFLEX 刷頭替換裝 3 CT $25.00
O93① 638777 無繩沖牙器 1 CT $40.00
O94① 378314 無繩充電式沖牙器 1 CT $57.00
牙膏

O103 705527 CREST COMPLETE 牙膏（含 SCOPE 漱口水成分） 5.4 OZ $5.00
O108 502119 護齦牙膏 4.1 OZ $5.00
O111 368775 敏感型牙膏 3.4 OZ $5.00
O112 307117 敏感型牙膏（強效美白） 4 OZ $5.00
O114 108646 舒適達強化琺瑯質白色牙膏 3.4 OZ $11.00
止痛藥

乙醯胺酚

P2 879536 對乙醯氨基酚 500MG 規格囊片 225 CT $13.00
P3 371914 對乙醯氨基酚 500MG 規格囊片 100 CT $8.00
P5 317581 對乙醯氨基酚 500MG 規格囊形片 100 CT $9.00
P9 193588 緩解關節炎疼痛 650MG 規格囊片 100 CT $9.00
藥師

P17 599567 31 天藥丸收納器與提醒器 1 CT $75.00
P18 460706 每日四次每週藥丸盒 1 CT $11.00
P19 715123 7 天藥丸盒 1 CT $2.00

①每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
17



UPC SKU 說明 規格 價格

P24 460696 藥片切割器 1 CT $7.00
雙氯芬酸

P40 441099 止痛藥凝膠 3.5 OZ $15.00
頭痛/偏頭痛

P46 109017 頭痛緩解囊片 100 CT $10.00
P49 185226 緩解偏頭痛囊片 24 CT $5.00
心臟健康

P54 140897 阿司匹靈 325MG 規格片劑 125 CT $8.00
P56 547802 阿司匹靈 81MG 規格咀嚼片劑（柳丁味） 36 CT $2.00
P57 126623 阿司匹靈 81MG 規格片劑 300 CT $11.00
P60 230268 阿司匹靈 81MG 規格片劑 120 CT $5.00
布洛芬

P71 306397 布洛芬 200MG 規格軟膠囊 80 CT $9.00
P74 923748 布洛芬 200MG 規格片劑 500 CT $19.00
P75 371948 布洛芬 200MG 規格片劑 50 CT $4.00
萘普生

P84 263652 萘普生鈉 220MG 規格囊片 90 CT $9.00
P87 299470 萘普生鈉 220MG 規格片劑 24 CT $4.00
P88 340744 萘普生鈉 220MG 規格片劑（用於治療背部和肌肉疼痛） 24 CT $4.00
經前症候群（PMS）
P93 456231 經期鎮痛片 24 CT $6.00
助眠劑

P98 245414 對乙醯氨基酚 PM 500MG 規格囊片 24 CT $5.00
P99 124886 對乙醯氨基酚 PM 500MG 規格囊片 100 CT $10.00
P100 475817 布洛芬 PM 200MG 規格囊片 20 CT $5.00
P113 933380 助眠液 50MG 規格漿果味 6 OZ $5.00
P115 864199 助眠軟膠囊 50MG 規格 32 CT $9.00
個人清潔

消毒洗手液

P140 669862 PURELL 手部消毒劑 4 OZ $4.00
滑石粉/爽身粉

P150 227230 藥用爽身粉 10 OZ $7.00
老花眼鏡

R2 583101 老花鏡 +1.50 - 黑色 1 CT $14.00
R4 630719 老花鏡 +2.00 - 黑色 1 CT $14.00
R6 604172 老花鏡 +2.50 - 黑色 1 CT $14.00
防曬

曬後/燒傷後

S20 985326 蘆薈綠色凝膠，日曬後用品 20 OZ $7.00
S21 401538 日曬後蘆薈舒緩噴霧 6 OZ $10.00

❶每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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UPC SKU 說明 規格 價格

一般保護皮膚

S30 822572 運動防曬乳 SPF 100 連續噴霧款 5.5 OZ $10.00
S31 478059 運動防曬乳 SPF 50 連續噴霧款 6 OZ $9.00
S32 308277 運動防曬乳 SPF 50 乳液 8 OZ $10.00
S35 720856 ULTRA SHEER 乾爽防曬霜 (SPF 45) 3 OZ $10.00
S36 478041 ULTRA SHEER 防曬乳液 (SPF 55) 3 OZ $10.00
維他命

草藥補充劑

V1 ‡ 710800 5-HTP 200MG 規格膠囊 30 CT $12.00
V3 432062 接骨木果軟糖 60 CT $19.00
V10 ‡ 452271 更年期支持囊片 28 CT $19.00
礦物質

V23 ‡ 889908 鈣 500MG + 維他命 D3 25MCG 軟糖 50 CT $12.00
V25 ‡ 901330 鈣 600MG + 維他命 D3 20MCG 片劑 120 CT $12.00
V29 ‡ 350480 鐵補充劑 65MG 規格片劑 90 CT $6.00
V31 ‡ 850942 鎂補充劑 500MG 規格囊片 100 CT $6.00
V32 ‡ 250191 葡萄糖酸鉀 650MG 規格囊片 100 CT $6.00
V35 ‡ 247239 鋅補充劑 50MG 規格片劑 100 CT $6.00
復合維他命

V44 ‡ 797751 葉黃素 40MG 規格軟膠囊 30 CT $19.00
V45 ‡ 448404 50 歲及以上男士高級綜合維他命片 65 CT $8.00
V46 ‡ 378592 男士複合維他命 120 CT $11.00
V50 ‡ 252577 產前維他命片 100 CT $11.00
V52 ‡ 448393 50 歲及以上女士高級綜合維他命片 65 CT $8.00
V53 ‡ 378615 女士複合維他命 120 CT $11.00
補充劑

V70 ‡ 122869 輔酶 Q10 50MG 規格軟膠囊 45 CT $12.00
V71 357343 魚油 1000MG 規格軟膠囊 120 CT $13.00
V76 ‡ 451093 葡萄糖胺軟骨素（三倍藥效）囊片 240 CT $66.00
V77 ‡ 247303 葡萄糖胺軟骨素（三倍藥效）囊片 120 CT $42.00
V83 ‡ 870668 OMEGA-3 南極純淨磷蝦油 500MG 規格軟膠囊 45 CT $28.00
維他命 A/D/K
V92 ‡ 199216 維他命 A 8000 IU 規格軟膠囊 100 CT $6.00
V95 ‡ 346754 維他命 D3 1000 IU 規格軟膠囊 100 CT $9.00
V96 ‡ 710787 維他命 D3 2000 IU 規格軟膠囊 100 CT $9.00
V98 ‡ 717911 維他命 D3 5000 IU 規格軟膠囊 100 CT $14.00
維他命 B
V103 ‡ 247321 維他命 B-12 1000MCG 規格片劑 60 CT $7.00
V108 ‡ 711999 維他命 B-12 1000MCG 規格片劑 200 CT $10.00
V109 ‡ 965747 生物素 10,000MCG 規格軟膠囊 60 CT $12.00

①每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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UPC SKU 說明 規格 價格

V111 ‡ 300258 葉酸 800MCG 規格片劑 100 CT $4.00
V112 ‡ 300260 含有維他命 C 囊片的超級 B 複合維他命片 300 CT $29.00
V113 ‡ 145626 含有維他命 C 囊片的超級 B 複合維他命片 100 CT $12.00
維他命 C
V119 ‡ 446547 AIRSHIELD 免疫增強軟糖 63 CT $19.00
V120 ‡ 166595 咀嚼型維他命 C 1000 MG 規格（柳丁味） 100 CT $15.00
V121 ‡ 232025 維他命 C 1000MG 規格囊片 200 CT $19.00
V125 ‡ 222901 維他命 C 和玫瑰果片劑 100 CT $8.00
維他命 E
V132 ‡ 240515 維他命 E 400IU 軟膠囊 100 CT $14.00

重要資訊：物品列表可能會更改。如果某個物品缺貨，那麼我們將會用您訂單內一件價值相 
近或更高的物品代替。如果某一物品因任何原因被製造商召回，該物品將從產品供應中立即 
移除。

① 每年1次 ‡ 兩用物品 最後更新時間：2024 年 8 月
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如何提出申訴
如果您對自己的問題有疑慮或問題，可以提出申訴或投訴非處方 (OTC) 物品福利 請參閱您的 Evidence of 
Coverage，以瞭解有關提出申訴或投訴的詳細資訊。您還可透過 ID 卡上的號碼聯絡客戶服務尋求協助。

21



般注意事項
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般注意事項

23



Blue Shield of California is an independent member of the Blue Shield Association. A52388MADD-CT_1025


	2025 非處方 物品目錄
	目錄
	兩種便捷的下單方式。
	#1 -線上下單
	#2 -透過電話

	常見問題解答 (FAQ)
	說明
	痤瘡
	成人護理
	護理及配件
	裝置
	輕度失禁用品
	失禁墊
	尿褲

	抗過敏
	西替利嗪
	非索非那定
	間歇性鼻噴霧
	氯雷他定
	鼻部和眼部

	醫用護具
	電池
	助聽器

	兒童感冒用具
	感冒藥

	感冒藥
	備選感冒藥
	胸部磨砂膏
	感冒藥片
	咳嗽
	止咳滴劑
	裝置
	流感療法
	順勢療法
	唇部
	鼻/鼻竇
	生理鹽水
	喉嚨痛

	化妝品
	美容工具

	消化系統健康
	抗酸劑
	防脹氣藥物
	腹瀉
	酵素和補充劑
	纖維補充劑
	H2 阻斷劑
	痔瘡治療
	瀉藥
	暈車
	多症狀
	益生菌
	質子幫浦抑制劑

	外傷疼痛
	熱療冷療
	肌肉/身體
	止痛裝置
	局部止痛藥

	眼部護理/耳部護理
	人工淚液
	隱形眼鏡護理
	耳部護理
	眼部護理配件
	一般眼部護理
	維他命

	女性護理
	全尺寸護墊
	私處清潔
	藥物
	陰道抗真菌藥

	急救護理
	配件
	黏性繃帶
	碘劑
	蝨子
	治療
	傷口護理

	足部護理
	抗真菌劑
	雞眼/老繭/拇囊炎
	防臭/止腳汗

	手部和身體
	治療性物品

	居家診斷
	血壓
	護理和配件
	食用類
	血糖測試

	家庭保健
	日常生活便利工具
	洗澡安全用具
	手杖/拐杖
	馬桶/馬桶座
	助行器/輪椅

	居家用品
	生活用紙

	尼古丁替代品
	喉糖
	尼古丁口香糖
	尼古丁貼片

	口腔衛生
	電池型牙刷
	牙線
	假牙
	齒間
	手動牙刷
	漱口水
	口服止痛藥
	電動牙刷
	牙膏

	止痛藥
	乙醯胺酚
	藥師
	雙氯芬酸
	頭痛/偏頭痛
	心臟健康
	布洛芬
	萘普生
	經前症候群（PMS）
	助眠劑

	個人清潔
	消毒洗手液
	滑石粉/爽身粉

	老花眼鏡
	防曬
	曬後/燒傷後
	一般保護皮膚

	維他命
	草藥補充劑
	礦物質
	復合維他命
	補充劑
	維他命 A/D/K
	維他命 B
	維他命 C
	維他命 E


	如何提出申訴
	般注意事項


